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Caronno Pertusella: istituito il “Punto Covid”, un servizio di
agevolazione per i cittadini
Stefano Ciccone · Friday, May 8th, 2020

Il Comune di Caronno Pertusella istituisce il “Punto Covid”.

Un riferimento unico dedicato all’emergenza coronavirus, per informare e aiutare i cittadini nella
compilazione dei vari moduli per accedere alle agevolazioni varate in questo momento di crisi.

Dal congedo al bonus famiglie, dallo stop al mutuo, al contributo affitti e altre misure utili: per
informazioni, è possibile contattare il numero 0296512237, dal lunedì al venerdì dalle ore 08.30
alle ore 12.30, o scrivere all’indirizzo email serviziocivile@comune.caronnopertusella.va.it .

Con un’ordinanza sindacale è stata intanto definita la modalità con le quali si svolgeranno i
servizi comunali da lunedì 11 maggio. Il servizio prosegue in modalità telematica, salvo urgenze
che consentiranno all’utenza di accedere in Comune previo appuntamento telefonico:

Si avvisa la cittadinanza a partire da lunedì 11 maggio 2020 e fino alla conclusione
dell’emergenza epidemiologica, tutti gli uffici comunali garantiscono i servizi
all’utenza telefonicamente, via e-mail, telematicamente e, solo per le urgenze, previo
appuntamento in sede al fine di evitare la presenza simultanea di più utenti.
E’ demandata al personale in servizio la regolamentazione dell’afflusso del pubblico,
in modo da garantire (all’interno e all’esterno) il rispetto della distanza di sicurezza
interpersonale di un metro e da evitare assembramenti.
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